
 

หลักการ/ ค่านิยม  ข้อควรทำ (Do)  ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 

1.ยึดมั่นในจริยธรรม และยืน
หยัดกระทำใน ส่ิงท่ีถูกต้อง
และเป็น ธรรม 

o ตระหนัก และยึดมั่นในคุณ
ความดี  และประพฤติปฏิบัติตน
ให้สอดคล้อง กับคำสอนหรือ
หลักปฏิบัติของ ศาสนาและให้
เหมาะสมในฐานะท่ี เป็น
ข้าราชการ  
o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลัก
ความ ถูกต้องตามหลัก
กฎหมาย หลัก วิชาการ และ
แนวปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง o 
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยกล้าแสดง
ความ คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการ กระทำในส่ิงท่ีไม่
ถูกต้อง 

o ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลัก
และคำสอนของ ศาสนา หรือความ
เหมาะสมในการเป็น  
ข้าราชการท่ีดี  
o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่
คำนึงถึงหลักกฎหมาย 
หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้อง  
o ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็น ว่ามีการ
กระทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม 
  

๒. มีจิตสำนึกท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี เสียสละ 
ปฏิบัติหน้าท่ี ด้วยความ
รวดเร็ว  
โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได้ 

o ตระหนัก ในบทบาทหน้าท่ี
ท่ี รับผิดชอบท้ังในหน้าท่ี
ราชการและ การเป็น
ข้าราชการท่ีดี  
o ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
รอบคอบ  รวดเร็วเต็มกำลัง
ความสามารถและ กล้า
รับผิดชอบในความผิดพลาดท่ี 
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าท่ี 
รวมทั้ง พร้อมรับการตรวจสอบ
จากบุคคล หรือหน่วยงานท่ีมี
หน้าท่ีในการ ตรวจสอบ  

o เสียสละและอุทิศตนในการ
ทำงาน 
 
 

o ประพฤติปฏิบัติตนและ
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่ 
คำนึงถึงความเสียหายท่ี
อาจเกิดขึ้นต่องาน ต่อ
องค์กร ต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชน หรือต่อ 
ประเทศชาติ  
o ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการ กระทำท่ี
ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ี ด้วยความล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

 
  



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 

๓. แยกเรื่องส่วนตัว ออก
จากตำแหน่ง  
หน้าท่ีและยึดถือ  
ประโยชน์ส่วนรวม  
ของประเ ทศชาติ เหนือกว่า
ประโยชน์ ส่วนตน 
  

o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือ
ประโยชน์ ของราชการประชาชน
หรือ ประเทศชาติเป็นหลัก 
o ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อ พบเห็นว่ามีการ
กระทำท่ีนำความ คิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ 
ปฏิบัติหน้าท่ี 

o ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติต่องานท่ี
ปฏิบัติต่อผู้ร่วม ปฏิบัติงาน ต่อ
องค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ 
ประชาชน  
o ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ของ ตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
ส่วนรวม  
o ใช้ตำแหน่งหน้าท่ีเรียกรับ 
ยอมรับ หรือ ดำเนินการอื่นใด
เพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

  

๔. ละเว้นจากการ แสวงหา
ประโยชน์ท่ีมิ ชอบโดย
อาศัยตำแหน่ง หน้าท่ีและ
ไม่กระทำ การอันเป็นการ
ขัดกัน ระหว่างประโยชน์
ส่วนตนและประโยชน์ 
ส่วนรวม 

o ละเว้นการเรียกรับหรือ
ดำเนินการอื่นใด ท่ีประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบแทน
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

o กระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เกิด ความเคลือบแคลง
สงสัยว่าเป็นการ เอื้อประโยชน์
โดยมิชอบให้ตนเอง  หรือบุคคล
อื่น  
o ใช้อำนาจหน้าท่ีหรือตำแหน่ง 
กล่ันแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ 
บุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย  
o ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำท่ีนำ 
ตำแหน่งหน้าท่ีไปใช้แสวงหา  
ประโยชน์ส่วนตน 
 
 
 
 
 
 

 
 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 

๕. เคารพและปฏิบัติ ตาม
รัฐธรรมนูญและ กฎหมาย
อย่าง ตรงไปตรงมา 

O ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
หน้าท่ีตามท่ี กำหนดใน
รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน 
ชาวไทย  
o ปฏิบัติหน้าท่ีในความ
รับผิดชอบให้เป็นไป ตามท่ี
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายท่ี
เกี่ยวข้อง กำหนด และทักท้วง
เมื่อพบว่ามีการกระทำ ท่ีไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ท่ีเกี่ยวข้อง 

o ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/
ระเบียบ กระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เกิด ความเคลือบแคลง
สงสัยว่าเป็นการ ไม่ซื่อสัตย์สุจริต  
o กระทำการละเว้นหรือละเมิด 
กฎหมายท้ังในการปฏิบัติราชการ 
และการดำเนินชีวิตส่วนตัว  
o ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำท่ีเป็น 
การละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติ  
ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย  
o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยนำความเช่ือ 
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ 
เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ 
 

๖. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย ความ
เท่ียงธรรมเป็น กลางทาง
การเมือง  
ให้บริการแก่ประชาชน โดยมี
อัธยาศัยท่ีดีและ ไม่เลือก
ปฏิบัติโดยไม่ เป็นธรรม  
 

o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยคำนึงถึง
ความเป็น ธรรมท่ีผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในเรื่องนัน้ ๆ  จะ
ได้รับท้ังทางตรงแลทางอ้อม  
o ให้บริการและอำนวยความ
สะดวกแก่ ผู้มาติดต่อราชการ
ด้วยอัธยาศัยท่ีดี  สุภาพและ
สร้างความประทับใจให้แก่ 
ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วย
น้ำใสใจ จริง  
o ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไป
ตามท่ี พระราชบัญญัติ  
ข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ. 
๒๕๔๐ กำหนด  
 

o ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง
ของข้อมูล ข่าวสารท่ีให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อขอรับ ข้อมูล
ข่าวสาร  
o ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบ เห็นว่ามีการ
กระทำท่ีเป็นการละเว้นหรือ 
ละเมิดการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติ ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐  หรือ
ทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความ เสียหาย  
o แสดงความคิดเห็นต่อ
สาธารณะโดยไม่ คำนึงถึง
หน้าท่ีความรับผิดชอบในฐานะ
ท่ี เป็นข้าราชการท่ีต้องมีความ
เป็นกลาง ทางการเมือง  

 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 

๗. ปฏิบัติตามกฎหมาย ว่า
ด้วยข้อมูลข่าวสาร ของทาง
ราชการอย่าง เคร่งครัดและ
รวดเร็ว ไม่ถ่วงเวลาให้เนิ่น
ช้า และใช้ข้อมูลข่าวสารท่ี 
ได้มาจากการดำเนิน งาน
เพื่อการในหน้าท่ี และให้
ข้อมูลข่าวสาร แก่ประชาชน
อย่าง ครบถ้วน ถูกต้องทัน 
การณ์ และไม่บิดเบือน 
ข้อเท็จจริง 

o ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูล ข่าวสาร  
อยา่งครบถ้วนถูกต้อง ทัน
การณ์ และให้ ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับริการอ ย่าง  
ครบถ้วน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของผู้ มาติดต่อเป็น
สำคัญ 

o มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ี
โดยเลือก ปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรมปล่อยปละละเลย หรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
เลือก ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
o เรียกรับสินบนหรือ
ประโยชน์อื่นใดจากผู้ มา
ติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ งาน 
รักษาคุณภาพ  
และมาตรฐานแห่ง  
วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยคำนึงถึง  
ประสิทธิภาพและ  
ประสิทธิผลเพื่อให้งานบรรลุ
เป้าหมาย อย่างดีท่ีสุด  
o รักษาและพัฒนามาตรฐาน
การทำงาน ท่ีดี  
เพื่อเพิ่มศักยภาพการทำงาน
ให้ดียิ่งขึ้น 

o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยให้
ความสำคัญกับ กระบวนงาน
ท่ีระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึง
ผลสำเร็จของงาน o ปล่อย
ปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบ เห็น ว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ี
ไม่เต็มความสามารถท่ี มีอยู่ 
หรือตามมาตรฐานเดิมท่ีเคย
ปฏิบัติ หรือตามความพึง
พอใจส่วนตัว 

๙ . ยึดมั่นในปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็น
ประมุข 

o ตระหนักและยึดมั่นใน
หลักการของ การปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

o แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิด
ความเคลือบ แคลงสงสัยว่า
เป็นการต่อต้านการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็น
ประมุข 
o ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรมท่ี ก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น การ
กดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มี
ส่วน เกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ (Do) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 

 o รับฟังความคิดเห็นของเพื่อน
ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วน เสียและนำความ
คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไป ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ 
พิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดี 
ยิ่งขึ้น  

o ปฏิบัติหน้าท่ีโดยสามารถอธิบาย
เหตุ และผลในเรื่องต่าง ๆข้อมูลท่ี
จำเป็นให้ ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  

o การปฏิบัติงานท่ีจำเป็นต้อง
ตัดสินใจ ด้วยเสียงข้างมาก จะต้อง
ให้ความสำคัญ แก่ความคิด
ความเห็นของเสียงส่วนน้อย ด้วย 

o ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีกระทำท่ีไม่จงรักภักดีต่อ
สถาบัน พระมหากษัตริย์ 

๑๐. เป็นแบบอย่างท่ี  
ดีในการดำรงตนรักษา  

ช่ือเสียงแลภาพลักษณ์ของ 
ราชการโดยรวม 

o ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าท่ีตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน  
o ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนำ
ความเส่ือมเสีย และไม่ไว้วางใจให้
เกิดแก่ส่วนราชการ  
o ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่
ในฐานะ ข้าราชการ ต้องดำรงตน
ให้เป็นแบบอย่างท่ีดี รักษา
ช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของ
ข้าราชการ และส่วนราชการของ
ตน  

o ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมท่ี
เป็นการทำลาย ช่ือเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของราชการราชการ 

o ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติ
หน้าท่ีไม่ สอดคล้องกับ
ประมวล จริยธรรมข้าราชการ  
พลเรือน 

 


